
点击重新交运后还是失败，需要查看店铺后台订单是否被取消了，如果取消了，联系客服重新激活订单。

如若系统异常交运失败但订单号后台可以看到，就在店铺后台将面单以PDF下载出来，提供发货的sku和数量，联系客服创建手工单。

如果显示交运失败怎么处理？
情况一：

情况二：
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