
创建手工单

字段说明

订单类型：按照实际的类型选择【B2C】或者【B2B】

收件人：订单买家的姓名

手机：订单买家的手机号码

国家地区：订单买家的国家/地区

省州：订单买家的省州

城市：订单买家的城市

地区：订单买家的地区

邮编：订单买家的邮编

详细地址：订单买家的详细地址

包裹号：自动生成

店铺名称：订单归属的店铺名称

订单号：店铺订单的订单号

最晚发货时间：店铺订单的最晚发货时间

买家备注：店铺订单买家留言的备注

发货仓库：海多客工作台系统要发货的仓库

物流类型：按照实际需求选择对应的物流，不明白联系【海多客工作台客服】反馈

支付方式：默认COD

买家支付运费：选填

添加海多客工作台商品：添加要发货的仓库SKU

如何创建手工订单



配货数量：要发货的数量

导入手工单

1，先选择对应的物流类型，下载对应的模板，然后按照模板内需要填写的信息，维护数据，然后上传，一次最多支持100个不同的订单导入。

引用订单

说明：如果已同步到海多客工作台的订单无法申请运单号问题导致无法推仓库，可以使用此功能快速操作推仓

操作步骤：点击【引用订单】，找到要处理的订单，然后点击【选择】，然后点击【确定】，后面再维护信息数据，点击【创建】即可
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